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• 1975 – 2015

• PubMed : Patient education + diabetes + evaluation

• 1543 articles – 238 articles

• Hétérogénéité des approches, une évolution de la figure du patient

diabétique et des prescriptions de bonnes pratiques.

REVUE DE LA LITTÉRATURE 
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On ne connait rien des pratiques effectives



• Une situation d’enseignement-apprentissage médiatisée par le

langage et par des objets didactiques à l’intérieur d’une

interaction (Muller Mirza, Grossen, Muller Mirza, de Diesbach-

Dolder, & Nicollin, 2014).

• Une activité professionnelle dans laquelle les acteurs doivent faire

face à des situations concrètes et uniques – obstacles

• « Réflexion en action » (Schön, 1983, 1987)

• Clinique de l’activité (Clot, 2009, 2011)

EDUCATION THÉRAPEUTIQUE DU PATIENT: UNE ACTIVITÉ 

PROFESSIONNELLE VUE PAR LA PSYCHOLOGIE 

SOCIOCULTURELLE 
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• Implémenté en 2000

• 1 médecin, 1 infirmière et 1 diététicienne

• 2 types de Formations aux diabétiques adultes de type 1 et 2:

• Base

• Continue

EQUIPE D’EDUCATION THÉRAPEUTIQUE DE CHAMBLON, 

RÉSEAU SANTÉ NORD BROYE, SUISSE 
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MÉTHODE D’AUTOCONFRONTATION

5

Du 16.11.2016 au 07. 12. 2016
De 9h à 16h

Convention de collaboration:
- Conceptualisation des 

difficultés
- Réflexion autour des outils 

didactiques 



MÉTHODE D’AUTOCONFRONTATION
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Clinique de l’activité

Réel de l’activitéActivité réalisée

Clot (2009, 2011)



MÉTHODE D’AUTOCONFRONTATION
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RÉSULTATS 
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Création d’un 
espace de parole 
pour le patient



• L’importance d’apporter une perspective

interactionniste sur l’ETP;

• Conceptualisation des difficultés

incarnées;

• La construction d’une attitude réflexive.

CONCLUSION
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Merci!
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