Education thérapeutique dans un
contexte de précarité et de
multiculturalité
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« accompagnement »




Equipe ETP
- 'affaire de tous
- approche transculturelle
-1 IDE ETP
- CS individuelles / groupe
=ka Maison-Source
< partenariat associatif



besoin d’aide_ ?

CARNETTERATOWLE U DR VAD KOADOMBERT

; Le Docteur Yao Kouadio Albert astrologue, chercheur, aromathérapeute; ophtamologue, génécologue, andrologue

| intemational, secfSaire général des tradi-praticiens de Cte ¢'volre is au depot 9 a Abobo prés du magui le vil

o lage, |

| Soigne ot guérrit : s sero-posiffs - Le Zona - fa tuberculose pulmonaire - 'ercotion molle - impuissance
sexuelle - faiblesse sexvelle - €jéculation précoce - cancer du sein ¢t de I'utérus.

Traite: Lacatacte en § minutes,

Reéparateur: des coeurs brisés (couple divorc€], produits qui efface les vergetures et les cicalrices, augmentafion

ou dimunition du pénis {ou sexe chez les hommes), Sorciers, paralysic des membres et [a méningit, {2 préparation

VR | qux examens et concours, Y2 préparafion spirituelle d'un ferain en construction, et fail des opérations chirurgicale

dc fhmme dc myorme, oU dﬂ Kyste par 616 phone, redresse tous es sexes lordus, fait demmae les m’atﬂs sses,

Cabinet du Docteur Yao sis & Abobo Dépot 9 de Ia solra prés du maquis e village.
ontacls : Lione directe du Dr Yoo : 24 39°03 47 Secrélarial : 4 39 03 40/Cel » 07 96 73 20

. Heure de réception ¢ TH a 18H30 meme les jours fériés



Obstacles aux
soins/observance/suivi ?

- socio-économiques +++++++
- fragilité psychique +++

- « cassés psychiques » ; « psycho-
trauma »

- linguistiques ++
- culturels #/-



interprétariat
professionnel

nécessité ethique et
pragmatique



dimension culturelle....

il y a t’il une dimension culturelle dans le soin ?







la maladie a toujours un sens ...

principe de la double causalité




un risque ...

le culturalisme




un autre risque ... le
neutralisme culturel

nier les spécificités culturelles c’est se priver d’un outil
thérapeutique puissant



Mme S, Sénégalaise
e apres mise sous ARV, Sd de Guillain Barré sévere

e veut absolument aller au pays sous corticoides en
décroissance « j'ai des choses a faire »

e quoi faire ? La laisser partir ?
e « asesrisques et périls »
 |'accompagner voire I'encourager ?

e Jlelui «interdire » ?



D., malien,

- découverte VIH devant pneumopathie grave (PCP) en
clinique

- annonce « barbare »

- refus des soins, des TT, des ARV

Que faire ?

=>_décision de ne plustparier du virus, TTT pour
renforcer |a sante...



-C, RDC
- tumeurs de Kaposi ...
- refus de la sérologie ... OK pour charge virale

- depuis 23 ans il sait mais n’est pas
« seropositif »



- Fatou, sénégalaise, TB
- A M6 tout va bien sauf persistance de la toux

- part au pays et revient sans toux

- M, diabete chroniguement mal équilibré
- pneumopathie / acido-cétose

-refus des injections-et I ...dans la journée



conclusion

e obstacles aux soins / ETP :
e causes socio-économiques d’abord +++

e dimension culturelle
o outil daide therapeutique plus qu’obstacle



conclusion

e dimension « culturelle » du soin c’est
(re)mettre et accepter chaque patient dans
toute son entiereté et son altérité au coeur du
soin

e donner des signes d’intérét ...
e souplessewvsrigidité institutionnelle
e s’exprimer dans-sa‘langue = condition éthique

e s’intéeresser aux differences culturelles c’est
toucher a l'universel



- ...Je donneral mes soins a I'indigent...

. sans aucune discrimmation selon leur efat..
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