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Introduction
\

Conformement aux recommandations de la Haute Autorité de Santé (HAS), les equipes éducatives
doivent réaliser une auto-évaluation annuelle de leurs programmes d’Education Therapeutique du Patient
(ETP) dans une démarche de qualité.

L'objectif de ce travail est d’apporter des outils « clés en main » facilitant cette démarche d'auto-
\évaluation par le biais d'une Evaluation des Pratiques Professionnelles (EPP). y

Matériel et méethodes \
» Collaboration entre : o 3 groupes de travail constitues
v' 4 membres UTEP e 19 réunions
v' 6 représentants DOQ-RU  Période : septembre 2012 a novembre 2013
v’ 13 soighants-éducateurs  Processus en 5 etapes

0|x des themes Choix des criteres et Par des equi Document norme
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etapes de la demarche educative (grilles d’evaluation) I
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. I'entretien Y

Figure 2 : Extrait de la grille d’ observation de la réalisation
d’'une séance collective
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a Conclusion / Perspective N

Ces outils ont été validés conjointement par TUTEP et la DOQ-RU en novembre 2013. Une réunion a permis en
janvier 2014 de réaliser un retour d’informations sur les documents finalisés aux 3 groupes rédacteurs. Ces
documents seront tres prochainement mis a disposition des equipes sur la Gestion Electronique des Documents
Qualitée des HCL (GED Qualité). Il est envisageé de compléter ces EPP en proposant d'autres themes d'évaluation et
Ken approfondissant I'evaluation pedagogique du patient (niveau 2). Y
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