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Analyse
Counseling et santé mentale

Nadia présente une souffrance et douleur psychologique intense,

couronnée par le sentiment d'étre seule « solitude » elle exprime un état de détresse
psychologique .elle était trés anxieuse.

Des problémes de construction défensive, somatisation, troubles de sommeil,

de l'alimentation qui se manifeste par le manque d’appétit et un fléchissement scolaire.
Cette adolescente voulait se protéger inconsciemment de ses tensions psychiques,

le symptéme organique de la chute de cheveux est une sonnette d’alarme,

un appel de détresse, de mal étre et souffrance cachée.

Lebovici, disait que « les symptémes somatiques ou comportementaux sont le signe
d’un probléme inconscient et que les interactions fantasmatiques sont toujours en lien
avec l'histoire des parents »Larousse, 2010.

Elle voulait exprimer a ses parents et plus particulierement a sa mere qu'elle avait besoin
d’affection, de tendresse parentale, maternelle, une présence, de se sentir en sécurité,
« j'aurais aimé que ma mere soit a mes cotés, quelle suive mes études, que l'ont soit
complice et que je lui raconte tout ce qui me passe par la téte ».

« Depuis mon jeune age je fus privée de ma mére, de sa tendresse et son affection,

je neressens pas l'intensité de son amour pour moi, enfin elle aime plus son travail,

sa carriere, bref elle est égoiste »

Introduction

Selon l'organisation mondiale de la santé,

La santé mentale englobe la promotion du bien-étre,

la prévention des troubles mentaux, le traitement

et la réadaptation des personnes atteintes de ces troubles.
En Algérie le sujet de la santé mentale intéresse
chercheurs et spécialistes de la santé, la sociologie,
Fanthropologie et la psychologie. Plusieurs séminaires

et congres essayent d’'actualiser le sujet de la santé
mentale de I'enfant et I'adolescent en milieu scolaire

Analyse

a prise en charge de Fatima s'est déroulée au bureau du lycée,

sans quelle intégre sa classe, je mentretenais avec elle au lycée,

une fois I'entretien terminé elle rentrait chez elle, elle n’allait pas en classe.
J'ai demandé a m'entretenir avec les parents de Fatima,

la maman assistait aux entretiens contrairement au papa

qui ne sest jamais présenté.

Fatima présentait un sentiment de dévalorisation, manque de confiance,
introversion, difficultés relationnels avec l'entourage,

et une angoisse d'échec au bac.

Une envie de parler, de s'exprimer me dit elle, mais je ne réussi pas a
trouver une oreille d'écoute et un cadre confidentiel.

ou en milieu familial.

La santé mentale concerne aussi l'enfant et I'adolescent

et non seulement le sujet adulte, cette catégorie d'enfants

dans notre société parfois souffre implicitement et explicitement,
et les conséquences de cette souffrance peuvent se déclencher

et apparaitre au milieu scolaire. Présentation du cas de Eatima

: Il fallait travailler avec elle afin de reprendre confiance en
et réintégrer sa classe de cours.
Plusieurs séances de consulting, écoute et accompagnement,
ont permis a cette éléve de verbaliser sa souffrance et retrouver sa confiance

La santé mentale et extérioriser ses peurs et tensions psychologiques qui lemprisonnaient,
“ , sr e € counselmg scolaire Fangoisses et le mal étre quelle ressentait mettaient son avenir et sa santé mentale en danger.
Pour H - G. GADAMER “La sante cest | 601“"""‘ e du souffle, prendre conscience et comprendre I'état psychologique et la source
du métabolisme et du sommeil ( . ) QUi, dans leur déroulement, du sentiment de dévalorisation et 'angoisse qui faisaient souffrir Fatima
£ el L . . a permis a sa maman de bien la soutenir et 'accompagner durant son année scolaire ;
generent vitalite, vigueur et energle( Sanchez Ovando, M, 2006) : , Fatima avait besoin d’'attention et d’amour de la part des parents,
Selon 'IOMS (2007), la santé mentale est aujourd’hui reconnue - elle avait besoin de se sentir en sécurité et en paix avec soi méme .
comme probléme de santé publique en Algérie.les experts estiment ‘ le changement de coAmportement.: delamamana beauc?up aide Fatlm? a reprendre
o s o . L. . confiance en elle-méme ,elle a fini par comprendre son état psychologique,
que 3% a 7% dela POPUIatlon Algemenne souffre de maladies mentales. elle a réintégré sa classe avec le soutien de I'entourage scolaire aussi et fini son
En 1998, il a été recensé 140.000 personnes présentant une affection année avec une moyenne de 12.5 et obtient son bac.
| A handi il ls 20.000 enf Au début de I'année scolaire elle est venue me voir et m’annoncer quelle sest inscrite a
mentale entrainant un handica papattgesquel> : entants, linstitut lettres arabe, son premier choix, la joie se lisait dans ses yeux, elle avait tres bonne mine.
et pour lesquels 150.000 consultations psychiatriques sont assurées annuellement.
Un chiffre énorme qui renferme différents troubles.
Les troubles mentaux représentent 1,5% (la dépression nerveuse en premier),
et 7% des affections chroniques sont représentées par des maladies mentales.

(Ziad ,H,2002).

Cas déleves suivis dans 'approche du counseling
Etude de cas:

Le conseiller de I'orientation et la guidance scolaire et professionnelle:

Dans le milieu scolaire Algérien ,I'orientation scolaire et professionnelle est
un domaine qui reléve de I'éducation nationale, il intégre des diplomés
en psychologie qui deviennent conseillers de l'orientation scolaire et professionnelle

aprés avoir passer un concours qui les qualifie dans ce corps de I'éducation nationale. , , ,
Le conseiller de l'orientation scolaire et professionnelle touche dans ses activités Présentation du cas de Nadia

Vignette clinique :

variées dans le milieu scolaire a la santé mentale de I'¢leve.
Les institutions éducatives et pédagogiques auxquelles il appartient lui permettent
de se rapprocher des enfants et adolescents éléves afin de les accompagner dans leurs
réalisation de projet scolaire et les aider a affronter et faire face aux différents problémes

qui peuvent entraver la bonne démarche de leur scolarité.
La tache du conseiller de l'orientation et la guidance scolaire et professionnelle est beaucoup

plus une tache préventive et un counseling « qui est une forme d’accompagnement psychologique

et social, désigne une situation dans laquelle deux personnes entrent en relation,
I'une faisant explicitement appel a 'autre en lui exprimant une demande aux fins de traiter, résoudre,
assumer un ou des problémes quila concerne. »( Tourette-Turgis .C, 1996).
Quand il s’agit de santé mentale. Le conseiller de l'orientation et la guidance professionnelle,

décéle des cas d’éléves porteurs de pathologies (dépistage) et met en évidence un probléeme au
hiveau des interactions. Le probleme peut se situer dans les interactions enfant-parents.
Cela amene le conseiller de l'orientation et guidance scolaire et professionnelle ainviter la famille a
consulter en dehors de I'école ou dans les interactions enfant-enseignant.
« Le role essentiel d’'un conseiller sera d'ouvrir un espace dans l'institution ou Iéléve

puisse penser sa situation et rechercher des solutions personnelles pour la faire évoluer.

L'activité psychologique vise a réintroduire du mouvement, du possible, de la temporalité, de 'histoire.

Dans cette situation ce qui est en jeu c'est la capacité d'instaurer une relation qui permette
au jeune de construire lui-méme ses réponses, et récupérer ainsi un espace de pensée et d’action »

(Guillard .S, Guillemard .J.C, 1994) .
Le conseiller de l'orientation et la guidance scolaire et professionnelle intervient dans les colleges et lycées,
chaque conseiller exergant au lycée réalise ses taches dans un bureau individuel, un lieu d'écoute et d'aide et
guidance permettant de recevoir les éléves dans un cadre de confidentialité pour le suivi et la prise en charge

psychologique.
Cet espace est important et pour le conseiller de l'orientation et la guidance scolaire et professionnelle

et pour I'éleve .Le fait que les entretiens avec les éléves se déroulent dans un bureau loin des yeux des enseignants,
de I'équipe administrative et des camarades de classe représente une source de confiance et sécurité facilitant
le travail thérapeutique et sécurise Iéleve.
Les taches du conseiller de l'orientation et de la guidance scolaire et professionnelle en Algérie

sont définis selon le journal officiel comme suit : Les conseillers de l'orientation scolaire et professionnelle sont chargés

Conclusion

une grande majorité denfants et adolescents souffrent de crise juvénile
caractérisée par des symptomes tels que cités dans les deux cas exposés
celui de Nadia et Fatima, inhibition, la dévalorisation et le repli sur soi méme ,
manque de confiance, angoisse, phobie, ,détresse, déprime, etc....

llest tres important de prévenir I'entourage social, familles et écoles,

de l'importance du sujet “santé mentale de I'enfant et adolescent ;

en médiatisant ce sujet et en le prenant en charge a l'école grace au suivi
des éléves dans les différents paliers de I'enseignement.

Renforcer la prévention en sensibilisant les parents et l'équipe pédagogique
a communiquer et accompagpner les éleves dans un travail de

coopération et de réseau

Aider l'éléve a acquérir une autonomie et devenir responsable de lui méme

. d'accompagner les éléves durant leur cursus scolaire et de les guider dans la construction de |

eur projet personnel en fonction de leurs veeux, aptitudes et les exigences de la planification scolaire.

g évaluation, analyse, et synthese des résultats scolaires ainsi que des opérations d'enquétes et de sondages
g participation au suivi des éleves présentant des difficultés sur le plan psychopédagogique

afin d'assurer la continuité de leur scolarité.

. ils exercent leurs activités dans le collége et les lycées (journal officiel n 59,47 année ,120ctobre2008) .
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